SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL
“SIGI”

POLITICA DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Cédigo: OD-GSP-07

Version: 1

Fecha: 01/09/2022

Pagina 1 de 16

INTRODUCCION

La Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Instituto Municipal
de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de Yumbo - IMVIYUMBO, esta
enmarcada en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, acorde con lo
dispuesto en el Decreto1499 de 2017, como marco de referencia para planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las entidades; y se
articula con la Ley 1712 de 2014, “Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional” con el fin de generar resultados que atiendan los planes
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con

integridad, transparencia y calidad en el servicio.

Esta Politica de Transparencia, esta dirigida a los servidores publicos del Instituto y se
orienta bajo los lineamientos de implementacion de la Ley de Transparencia, como un
proceso continuo y transversal, en donde intervienen todas las areas de la Entidad y
los principales responsables de su adecuado cumplimiento son sus servidores
publicos, quienes establecen en todas las actividades administrativas y misionales, los

estandares en materia de transparencia y acceso a la informacion.

En consecuencia, IMVIYUMBO crea en sus sitios web el enlace de transparencia y
acceso a la Informacion, con el fin de ratificar los principios de la gestion institucional
y contar con informacién confiable y oportuna. Asi, por medio de la presente politica,
se establece una serie de disposiciones encaminadas a proteger este derecho
fundamental, a través de unos lineamientos que faciliten la comprensién del derecho
de acceso a la informacion, orientada por las generalidades de la Ley de Transparencia

y del Derecho de Acceso a la Informacion Puablica.

ALCANCE

Esta politica se aplica a todos los servidores publicos de la Entidad en el proceso y
cumplimiento de sus funciones, como colaboradores y representantes de la
Administracion Puablica, y en cumplimiento de la normatividad vigente.
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RESPONSABLE

El responsable y lider de la gestion y ejecucién de la politica de Transparencia y
Acceso a la Informacion dentro del Instituto es el Jefe de la Oficina Asesora de
Planeacion.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Brindar los lineamientos para regular el acceso a la informacion publica que facilite la
participacion de la ciudadania, estableciendo herramientas donde poner a disposicion
los resultados de la gestion y demas documentacién aplicable de la vivienda en el
Municipio de Yumbo, en aras de reforzar la integridad, la transparencia y prevenir la
corrupcion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Garantizar el pleno ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacion publica conforme a lo establecido en la Ley 1712 de 2014 y la
Resolucién Min Tic 1519 de 2020.

e Fortalecer la democratizacién y participacion ciudadana reconociendo y
promoviendo el derecho fundamental de participacion de los ciudadanos en la
gestion publica de manera activa a través de los diferentes canales de
comunicaciéon, y mediante las respuestas entregadas a los ciudadanos, las
cuales deberan tener criterios de calidad especificos (oportunidad, claridad,
actualidad, motivacion, etc.).

e Sensibilizar a los servidores publicos de la Entidad, para que comprendan que
la informacion es de caracter publico y que deben facilitar su acceso a la
ciudadania, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y lo reglamentado en el
Titulo 1 del Decreto 1081 de 2015.

e Garantizar elacceso y la calidad de la informacion publica de manera
permanentemente.
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MARCO LEGAL

NORMA

FUNDAMENTO

Constitucién Politica de | Derecho, y por ende que prevalece el interés general sobre el

Colombia

La Constitucion Politica establecié el marco en el cual se debe
desarrollar la normatividad colombiana en materia de
transparencia, integridad y prevencién de la corrupcién. Asi
mismo, el texto define que Colombia es un Estado Social de

particular. Las principales acciones que se han adelantado por
parte del gobierno nacional durante la dltima década se han
caracterizado por apostar a los cambios y reformas institucionales
tendientes al fortalecimiento de las instituciones publicas y la
promocién de la transparencia en la gestion publica, para lo cual
el gobierno nacional ha impulsado una amplia produccién de
instrumentos normativos.

Ley 819 de 2003

Por la cual se dictan normas organicas en materia de presupuesto,
responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan otras
disposiciones.

Ley 850 de 2003

Por medio de la cual se reglamentan las Veeduriasciudadanas

Ley 1150 de 2007

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la
transparencia en la Ley 80 de 1993, "por la cual se expide el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica" y
se dictan otras

disposiciones generales sobre la contratacion con recursos
publicos

Ley 1474 de 2011

El Estatuto Anticorrupcion. Por la cual se dictan normas orientadas
a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion puablica.

Ley 1712 de 2014

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de

Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones

Decreto 1499 de 2017 Por medio del cual se implementa el Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion - MIPG

Resolucion 1519 de 2020 | informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los

Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la

requisitos materia de acceso a la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos.
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Directiva 006 del 14 de La cual establece la obligatoriedad del diligenciamiento de la
mayo de 2019 informacion del indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion - ITA de conformidad con las disposiciones del
articulo 23 de la Ley 1712 de 2014.

CONPES 3649/10 La Politica Nacional de Servicio al Ciudadano

CONPES 3650/10 La Estrategia de Gobierno en Linea

CONCEPTOS BASICOS

Autocontrol: Capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los servidores
publicos de la organizacion, independientemente de su nivel jerarquico, para evaluar
y controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna
para el adecuado cumplimiento de los resultados que se esperan en el ejercicio de su
funcidén, de tal manera que la ejecucion de los procesos, actividades y/o tareas bajo su
responsabilidad, se desarrollen con fundamento en los principios establecidos en la
Constitucion Politica.

Autorregulacion: Capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y
aplicar en su interior métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo,
implementacion y fortalecimiento incremental del Sistema de Control Interno, en
concordancia con la normatividad vigente.

Autogestion: Capacidad de toda organizacion publica para interpretar, coordinar,
aplicar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz la funcion administrativa que le
ha sido asignada por la Constitucién, la ley y sus reglamentos.

Cdédigo de integridad: Es el cddigo general del servicio publico, tiene como propésito
incentivar conductas positivas a favor de la legalidad, la vocacion de servicio y la
primacia del bien general sobre el bien particular. Es la base para que las entidades
de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial promuevan sus procesos de
socializacion y apropiacion de la integridad en su cotidianidad, a través de la inclusiéon
del mismo en el componente de Politica de Talento Humano, dentro del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidon 1l (Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, 2017).

Conflicto de interés: Cuando un servidor publico o particular que desempefia una
funcién publica es influenciado en la realizacion de su trabajo por consideraciones
personales.

Este documento es propiedad del Instituto de Reforma Urbana y Vivienda de Interés Social de Yumbo IMVIYUMBO. Prohibida su
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Control preventivo: Proceso de gestion orientado a la deteccion temprana de
ineficiencias administrativas y riesgos de corrupcion, y al disefio e implementacion de
acciones gue eliminen sus causas o0 mitiguen su materializacion

Control social: Derecho y deber de los (las) ciudadanos(as) que consiste en participar
de manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e instituciones,
en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados. Tiene por objeto el seguimiento
y la evaluacion de las politicas publicas y a la gestion desarrollada por las autoridades
publicas y por los particulares que ejerzan funciones publicas (Ley 1757, 2015, art. 60
y 61).

Corrupcién: Abuso de poder o de confianza para el beneficio particular en detrimento
del interés colectivo, en el que se incurre al ofrecer o solicitar, entregar o recibir bienes
o dinero en especie, en servicios 0 beneficios a cambio de acciones, decisiones u
omisiones (Transparencia Internacional, 2017).

Datos abiertos: Son todos aquellos datos primarios o sin procesar, que se encuentran
en formatos estandar e interoperables que facilitan su acceso y reutilizacion, los cuales
estdn bajo custodia de las entidades publicas o privadas y que son puestos a
disposicion de cualquier ciudadano, de forma libre y sin restricciones, con el fin de que
puedan ser reutilizados y crear servicios derivados de los mismos. Ejemplo: Bases de
datos en Excel.

Derecho de acceso a la informacion: “Es el derecho fundamental que tiene la
persona para conocer sobre la existencia y acceder a la informacion publica en
posesion o bajo control de las entidades publicadas obligadas por ley a su difusion.
Este derecho genera la obligacion correlativa para las entidades publicas de divulgar
proactivamente la informacién publica y responder de buena fe, de manera adecuada,
veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso, lo que a su vez conlleva a la
obligacion de producir o capturar la informacién publica” (Ley 1712, 2014, art. 4).

Esquema de publicacion de informacién: Instrumento a través del cual se notifica
sobre la informacion publicada en el sitio Web de la entidad y sobre la que se encuentra
disponible en otros medios.

Gestion contractual: Se refiere a las instancias, acciones, procesos y procedimientos,
entre otros, que desarrolla la entidad con el propdsito de garantizar los fines de la
contratacion estatal. El Articulo 3 de la Ley 80 de 1993 hace referencia a los Fines de
la Contratacion.
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Gestion documental: Es el conjunto de actividades administrativas y técnicas
tendientes a la planificacién, manejo y organizacion de la documentacién producida y
recibida por las entidades, desde su origen hasta su destino final con el objeto de
facilitar su utilizacién y conservacion (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, 2017).

Gobierno abierto: Aquel en el que las empresas, organizaciones de la sociedad civil
(OSC) y los(as) ciudadanos(as) pueden “saber cosas”, obtener informacion relevante
y comprensible; “conseguir cosas”, obtener servicios y realizar transacciones desde y
con el gobierno, y “crear cosas”, participar en el proceso de toma de decisiones
(OCDE, 2006).

Gobierno en Linea: Es una estrategia liderada por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones. Es el conjunto de instrumentos técnicos,
normativos y de politica publica que promueven la construccién de un Estado mas
eficiente, transparente y participativo, y que a su vez preste mejores servicios con la
colaboracion de toda la sociedad mediante el aprovechamiento de la tecnologia.
(Gobierno en Linea, 2017).

Integridad publica: Es la alineacién consistente con y el cumplimiento de las normas,
los valores y los principios éticos compartidos, para mantener y dar prioridad a los
intereses publicos en el sector publico por encima de los intereses privados (OCDE,
2010, p. 3).

indice de Informacién Reservada y Clasificada: Inventario de la informacion puablica
que puede causar dafio a determinados derechos o intereses publicos, por lo que no
es publicable. Este indice es til para que la ciudadania conozca de antemano cuéles
documentos o qué tipo de informacion tienen acceso restringido y es til al momento
de la elaboracion de las respuestas a las solicitudes de informacién de la entidad, con
el fin que no se publique informacién que no debe serlo ni se niegue el acceso a
informacion que si debe ser publicada y facilitada a la ciudadania.

indice de Trasparencia y Acceso a la Informacién Pablica (ITA): Es un indicador
sintético de pesos preestablecidos, se alimenta de un formulario de auto
diligenciamiento compuesto de una serie de preguntas agrupadas en subcategorias,
gue a su vez se agrupan en categorias y éstas en dimensiones, las cuales describen
el cumplimiento del sujeto frente a las obligaciones de Ley. Este indicador sintético se
establece en una escala ordinal de 0 a 100 puntos, donde a mayor valor se obtenga;
mayor sera el nivel de cumplimiento.
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Informacion publica: Es toda informacion que una entidad que maneja recursos
publicos obtenga, adquiera o controle.

Informacién publica clasificada: Informacién cuyo acceso publico puede causar
dafo a los siguientes derechos: derecho a la intimidad, derecho a la vida, salud o
seguridad, o perjudicar los secretos comerciales, industriales y profesionales.

Informacion publica reservada: Es aquella informacion cuyo acceso publico puede
ser denegado, en las siguientes circunstancias: la defensa y la seguridad nacional, la
seguridad publica, las relaciones internacionales, la prevencion investigacion y
persecucion de los delitos y las faltas disciplinarias, el debido proceso y la igualdad de
las partes en los procesos judiciales, la administracion efectiva de la justicia, los
derechos de la infancia y adolescencia, la estabilidad macroecondmica y financiera del
pais y la salud publica. Dicha norma legal o constitucional debe ser una Ley de la
Republica o debe estar contemplada dentro de la Constitucion Nacional. No puede
basarse en re- soluciones, circulares, decretos, ni ningun tipo de acto administrativo.

Lenguaje claro: Transmitir de forma clara y efectiva la informacién sobre sus
programas, trdmites y servicios.

Mapa de riesgos de corrupcion: Herramienta que le permite a la entidad identificar,
analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcién, tanto internos
como externos. A partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos de
corrupcion, causas y sus consecuencias se establecen las medidas orientadas a
controlarlos (DAFP, 2015, p. 13).

Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon (MIPG): Es un modelo que sirve de
referente para desarrollar el proceso de gestion de las entidades publicas con base en
el ciclo consistente en planear, hacer, verificar, actuar (Decreto 1499 del 2017 Por
medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015)

Participacion ciudadana: Se refiere al proceso social que resulta de la accion
intencionada de individuos y grupos en busca de metas especificas, en funcion de
intereses diversos y en el contexto de tramas concretas de relaciones sociales y de
poder // La participacion ciudadana es un conjunto de maneras para que la poblacion
acceda a las decisiones del gobierno de manera independiente sin necesidad de
formar parte de la administracién publica o de un partido politico.

Este documento es propiedad del Instituto de Reforma Urbana y Vivienda de Interés Social de Yumbo IMVIYUMBO. Prohibida su
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC): Estrategia de lucha
contra la corrupcion y de atencion al ciudadano que se presenta cada afio y que
contiene el mapa de riesgos de corrupcion de cada entidad publica, las medidas
concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti trdmites y los mecanismos
para mejorar la atencion al ciudadano (Ley 1474, 2011, art. 73).

Programa de gestion documental: Es el instrumento archivistico que formula y
documenta a corto, mediano y largo plazo, el desarrollo sistematico de los procesos
archivisticos, encaminados a la planificacion, procesamiento, manejo y organizacion
de la documentacién producida y recibida por una entidad, desde su origen hasta su
destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y conservacion. Este debe ser
aprobado, publicado, implementado y controlado por las directivas de la entidad.

Registro de activos de informacion: Inventario organizado de la informacién que
tiene una entidad, independientemente que se encuentre en fisico o en formato
electronico. Es util para identificar la informacion que posee, saber donde se encuentra
y donde puede ser consultada. Permite preservar la memoria institucional y por tanto
facilita la continuidad en los procesos administrativos, de gestion, planeacion,
seguimiento y a su vez para los procesos de rendicion de cuentas y de control social
de la que toda entidad que maneje recursos publicos es sujeto.

Proteccion al denunciante: Existencia de mecanismos efectivos que prevengan las
retaliaciones contra denunciantes de actos de corrupcion. La Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion lo consagra como la existencia de medidas
apropiadas para proporcionar proteccion contra todo trato injustificado a las personas
gue denuncien ante las autoridades competentes, de buena fe y con motivos
razonables delitos asociados con corrupcion (UNODC, 2004).

Racionalizaciéon de tramites: La Politica de Racionalizacion de Tramites tiene como
objetivo simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites vy
procedimientos administrativos. También el de promover el uso de las TIC para facilitar
el acceso de la ciudadania a la informacién. La Ley Anti tramites (Decreto Ley 019 de
2012).

Rendicion de cuentas: Proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales
las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los
servidores(as) publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion
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a los(as) ciudadanos(as), la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control, a partir de la promocion del didlogo.

Resolucion de conflictos de intereses: Aspectos explicitamente establecidos en la
entidad para dar tratamiento a las situaciones de conflicto de intereses que se
presenten en los(as) servidores(as) publicos(as).

Riesgo: “Posibilidad de que suceda algun evento que tendra impacto sobre los
objetivos institucionales o de proceso.

Riesgo de corrupcion: “Posibilidad de que por acciéon u omisidon se use el poder para
poder desviar la gestidon de lo publico hacia un beneficio privado”

Servicio a la ciudadania: Derecho que tiene la ciudadania al acceso oportuno, eficaz,
eficiente, digno y calido a los servicios que presta el Estado para satisfacer las
necesidades y, especialmente, para garantizar el goce efectivo de los derechos sin
discriminacion alguna por razones de género, orientacion sexual, pertenencia étnica,
edad, lengua, religion o condicion de discapacidad. Ademas, es una herramienta de
gestién a disposicion de las organizaciones publicas que facilita evaluar la calidad de
bienes y servicios que se brinda a la ciudadania.

Transparencia: Practica de la gestion publica que orienta el manejo adecuado de los
recursos publicos, la integridad de los servidores, el acceso a la informacion, los
servicios y la participacion ciudadania en la toma de decisiones, que se logra mediante
la rendicion de cuentas, la visibilizarian de la informacion, la integridad y, la lucha
contra la corrupcion.

Tabla de retencién documental: Listado de series, con sus correspondientes tipos
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del
ciclo vital de los documentos.

Transparencia activa: Obligacion de publicar proactivamente informacién sin que
medie peticion alguna, a través de los medios oficiales (sitios web, carteleras, gacetas,
etc.) atendiendo los principios de maxima publicidad, buena fe, transparencia, eficacia,
facilitacion, no discriminacion, gratuidad, celeridad, calidad de la informacion y
divulgacion proactiva de la informacion.

Transparencia pasiva: Obligacion de gestionar y responder las solicitudes de
informacion de la ciudadania bajo los plazos establecidos, y teniendo en cuenta los
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principios de méxima publicidad, buena fe, transparencia, celeridad, gratuidad, no
discriminacion, eficacia, facilitacion y calidad de la informacion.

ASPECTOS GENERALES
¢ QUE ES LA TRANSPARENCIA?

De acuerdo con la Corporacion Transparencia por Colombia (2010), la transparencia
es el “marco juridico, politico, ético y organizativo de la administracion publica” que
debe regir las actuaciones de todos los servidores publicos en Colombia, implica
gobernar expuesto y a modo de vitrina, al escrutinio publico. La transparencia tiene
tres dimensiones:

Transparencia de la gestion publica, que implica la existencia de reglas claras y
conocidas para el ejercicio de la funcién publica (planeacién, decision, ejecucion y
evaluacion de programas y planes), asi como de controles para la vigilancia de las
mismas.

Transparencia en la rendicion de cuentas, que conlleva la obligacion de quienes
acttan en funcion de otros, de responder eficaz y reciprocamente sobre los procesos
y resultados de la gestion publica.

Transparencia en el acceso a la informacion publica, que supone poner a
disposicion del publico de manera completa, oportuna y permanente, la informacion
sobre todas las actuaciones de la administracion, salvo los casos que expresamente
establezca la ley.

En este sentido, la transparencia no es un fin, sino un medio por el cual la
administracion publica se hace mas eficiente y la ciudadania conoce de antemano las
actuaciones de sus servidores publicos.

¢ QUE ES EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA?

El acceso a la informacion publica es un derecho fundamental, reconocido por la
Convencion Americana de Derechos Humanos - en su articulo 13, el cual recalca la
obligacion de los Estados de brindar a los ciudadanos acceso a la informacion que
esta en su poder. Asi mismo, establece el derecho que tenemos todos los ciudadanos
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de buscar, solicitar, recibir y divulgar aquella informacion puablica, en manos de los
organos, entidades y funcionarios que componen el Estado.

El ejercicio de este derecho fundamental se basa en el hecho que los ciudadanos han
depositado en el Estado ciertas atribuciones, razon por la cual la informacién que el
Estado posee le pertenece a toda la sociedad por derecho, lo cual permite su
exigibilidad. De manera mas general el derecho de acceso a la informacion publica se
relaciona y conecta internacionalmente con el derecho de libertad de expresion.

El acceso a la informacién es un ejercicio diario que los ciudadanos llevan a cabo para
acercarse a la administracion publica, conocer informacién general y de interés, y
garantizar otros derechos. En gran medida, el reconocimiento del acceso a la
informacion como derecho autonomo e independiente, procede de la gran demanda
ciudadana por conocer las actuaciones de los gobiernos, controlar la corrupcion,
conocer los bienes y servicios a los que, los ciudadanos tienen derecho y mas
recientemente, como mecanismo para conocer la verdad con respecto a violaciones
graves de derechos humanos.

POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION,

La Gerencia del Instituto Municipal de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social
de Yumbo — IMVIYUMBO, en estricto cumplimiento de la ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional, Ley 1712 del 6 de marzo de
2014 establece la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Lucha
Contra la Corrupcién como una herramienta preventiva y de control para la gestion
publica adelantada por la Entidad, fundamentada en el derecho al acceso de la
informacion de todos los ciudadanos, y estableciendo los instrumentos para la
implementacion de la politica y el fortalecimiento de la transparencia, la integridad y la
lucha contra la corrupcion .

DESCRIPCION DE LA POLITICA

El Instituto Municipal de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de Yumbo -
IMVIYUMBO a través de la Alta Direccion, servidores, contratistas y colaboradores
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hacen explicito su compromiso con la transparencia y acceso a la informacion a través
de la siguiente politica:

“La Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se enmarca en la
articulacion y responsabilidad de las areas del Instituto Municipal de Reforma Urbana
y de Vivienda de Interés Social de Yumbo - IMVIYUMBO, para la publicacion de los
minimos de informacion a través de medios virtuales y en el fortalecimiento de
mecanismos y canales que garanticen el derecho fundamental de acceso a la
informacion publica de los ciudadanos, grupos de interés y ciudadania en general, de
manera veraz, oportuna, y en lenguaje claro, que garanticen las acciones de control
social y el derecho ciudadano a intervenir en la gestién publica, dotandolos de
herramientas necesarias en los términos previstos en la ley”.

Para el cumplimiento de esta politica la Entidad debera:

e Garantizar el acceso a la informacion publica a través de la publicacion de la
informacion actualizada, veraz, completa y en lenguaje claro requerida en la
estructura del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA
(transparencia activa) de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 1519 de
2020.

e Fortalecer los canales y mecanismos para la promocion de una cultura de
transparencia y de acceso a la informacion.

e Generar los espacios virtuales o presenciales que garanticen el acceso a la
informacion publica a través de la participacién ciudadana, e injerencia en la
gestion de la entidad.

e Caracterizar usuarios, sus intereses y necesidades para identificar informacion
que deba ser publicada a los ciudadanos.

e Mantener actualizada la informacion de los tramites y otros procedimientos
administrativos en el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUIT, asi
como, las hojas de vida de los servidores publicos en el Sistema de Informacion
de Gestion de Empleo Publico — SIGEP.

e Determinar cual es la informacion publica reservada y publica clasificada acorde
con laley 1712 de 2014.

e Garantizar que la alta direccion impulse la implementacion de los criterios
diferenciales de accesibilidad, datos abiertos y lenguaje claro, entre otros.
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Capacitar a los servidores, contratistas y colaboradores en el derecho de
acceso a la informacion y sus obligaciones, asi como los grupos de valor en la
informacion publica de la entidad.

Armonizar la Gestién del Servicio al Ciudadano, los procesos de Gestion
Documental y Gestion de Tecnologias de la Informacion con las dimensiones
de transparencia activa, pasiva y gestion de la informacion.

Garantizar el principio de accesibilidad a la informacion a través de los canales
dispuestos para ello, de manera intuitiva, y clara como se contempla en el marco
de las herramientas tecnoldgicas; asi como la atencion a las diferentes
solicitudes formuladas (transparencia Pasiva) y demas acciones que permiten
el cumplimiento a la ley de Trasparencia 1712 de 2014, Resolucion 1519 de
2020 y de méas normatividad que aplique en garantia de este derecho.
Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y gratuita a las
solicitudes de acceso a la informacién publica (Transparencia Pasiva) a través
de los canales virtuales, telefénicos y demas dispuestos por la entidad, lo que a
su vez conlleva la obligacion de producir o capturar dicha informacion.
Determinar qué otra informacion publica debe generar y asociar la entidad de
acuerdo con su actividad misional, consultando a los grupos de valor los tipos
de informacion y la utilidad publica de la misma.

IMPLEMENTACION

Para la implementacién de la Politica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, el Instituto Municipal de Reforma Urbana y de Vivienda de Interés Social de
Yumbo - IMVIYUMBO define las siguientes responsabilidades para implementar los

principios de transparencia y accesibilidad:

Lider Proceso Responsabilidad

permanente de la informacion.

Oficina Asesora de |[Emitir los lineamientos a las areas responsables en cuanto
Planeacion a la estructura de la informacion a publicar en el botén de
transparencia de la Pagina Web y realizar una revision

minimos de informacién a publicar.

Orientar a las areas responsables de la entrega delos

Desarrollar e Implementar procedimientos
racionalizacion de tramites.

de
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Lider Proceso

Responsabilidad

Areas responsables del
reporte de la
informacién.

Identificar y generar la informacion a publicar, y solicitar al
equipo de Comunicaciones su publicacién en el botén de
transparencia.

Equipo Proceso Gestion
de Comunicaciones y D.P.

Publicar en la Pagina Web, la informacion solicitada por las
areas en la estructura ITA.

Grupo de Atencion al
Ciudadano (Direccion
Técnica)

Generar los mecanismos necesarios para fortalecer los
canales y la promocion de una cultura de transparencia y de
acceso a la informacion.

Gestionar de manera oportuna las solicitudes de
informacion que se realizan a través de las PQRSD.

Equipo Proceso Gestion
Tecnologias de la
Informacion I Areas
Misionales

Establecer el Ciclo de datos abiertos que se
compone de:

Plan de apertura, mejoray uso de datos abiertos.

Estructurar y publicar

Comunicar y Promover

Monitorear

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA

Para publicar la informacion y gestionar las solicitudes a la ciudadania y Grupos de
Valor, se definen los siguientes mecanismos:

MECANISMOS DE TRANSPARENCIA ACTIVA:

e Diagnoéstico del estado de la publicacién de informacién publica:
Corresponde a una revision periédica que realiza la entidad a la informacion
obligatoria a publicar en el botén de transparencia del sitio web de la entidad.

e Registro de Activos

de Informacion: La entidad dispone de un inventario de

la informacion que posee y administra, publicada en el portal web que permite
a la ciudadania y partes interesadas identificar su localizacion.

e Esquemade Publicacién de Informacion: Es el instrumento para informar, de
forma ordenada, a la ciudadania, interesados y usuarios, sobre la informacién
publicada y que publicara, conforme al principio de divulgacion proactiva de la
informacion previsto en el articulo 3° de laLey 1712 de 2014, y sobre los medios
a traves de los cuales se puede acceder a la misma.
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MECANISMOS DE TRANSPARENCIA PASIVA:

e Normatividad interna por la cual se reglamenta el ejercicio del Derecho de
Peticion y el tramite interno de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias de la ciudadania.

e Programa de Gestion Documental: La entidad dispone de un programa que
permite dar cumplimiento de la normatividad en materia de gestiéon documental,
y otros elementos tales como Tablas de Retencion Documental, Programa de
Gestidn Documental y el Plan Institucional de Archivos — PINAR.

e Politica de Proteccion de datos personales: Es la herramienta fundamental de
la Entidad para la proteccién de los datos personales.

e Reporte de solicitudes de acceso a la informacidn y de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias, elaborados durante la vigencia anterior.

SEGUIMIENTO Y MONITOREO.

Se realizara una revision de la informacion publicada por todas las areas de la entidad
en atencién a la normatividad vigente en el micrositio de transparencia, por la Oficina
Asesora de Planeacion semestralmente.

La Oficina de Control Interno, realizara una evaluacion y validacion de la informacion
publicada y contenida en la estructura ITA, asi como al Plan Anticorrupcién y Atencion
al Ciudadano, que contempla en sus componentes acciones para el cumplimiento de
la ley de transparencia 1712 de 2014 la cual promueve y garantiza el derecho
constitucional de acceso a la informacién publica.

FIN DEL DOCUMENTO
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